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Informace pro zdjemce o ostatni sluzby

IDENTIFIKACE, KONTAKTY

Jsme spolecnost Chytry Honza a.s., ICO 290 48 770, zapsand do obchodniho rejstitku Mé&stského soudu v
Praze, sp. zn. B 20978, kterd vystupuje pod obchodni znackou ChytryHonza.cz. Jsme srovndvac financnich
produktd a v rdmci své &innosti vedle poskytovdni investicnich sluZeb, zprostfedkovani Uvérd, pojisténi a
doplfikového penzijniho sporeni zprostredkovavame také dalsi finanéni nebo alternativni produkty, napr.
sporici produkty, jiné nez spofiebitelské Uvéry nebo ndkup cennych kovd. Svou cinnost vykondvédme
prostiednictvim nasich zastupcu.

Nase kontaktni Gdaje:

Ndzev: Chytry Honza a.s.

Adresa sidla: Jungmannova 745/24, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto
E-mail: srovhavac@chytryhonza.cz

Telefonni Cislo: +420 775758 248

Internetové stranky: www.chytryhonza.cz

INFORMACE O PRODUKTECH A JEJICH POSKYTOVATELICH

Iprosttedkované produkty jsou poskytovany v souladu se smluvnimi podminkami pfislusného
poskytovatele. V téchto dokumentech je pak také uvedena i podrobnd charakteristika Vami vybraného
produktu a pfipadné povinné predsmiuvni informace. Tyto dokumenty Vdm budou poskytnuty vazanym
z4&stupcem nebo poskytovatelem, se kterym jste se s nasi pomoci rozhodl uzavrit smlouvu, pred podpisem
samotné smlouvy, pfipadné budete-li s tim souhlasit, VGm budou zasldny prostfednictvim e-mailu. Pokud
byste poftfebovali jakékoliv dodateéné informace, mizete se s pomoci vyse uvedenych kontaktnich
Udajl obrdtit na naseho zdstupce nebo primo na nds.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Abychom V&m mohli poskytovat nase sluzby, musime od Vd&s mimo jiné ziskdvat Vase osobni Udaje.
Jednd se zejména o Vase identifikacni a kontakini Udaje a dalsi informace o Vdas, které jsou nezbytné pro
UCely poskytnuti nasich sluzeb a uzavreni smlouvy s poskytovatelem produktu. Ubezpecujeme Vs, Ze
Vase osobni Udaje adekvainé chrdnime a dodrivjeme povinnost micenlivosti. Jaké osobni Udaje
shromazdujeme, jak s témito osobnimi Udaji nakldddme, po jak dlouhou dobu je zpracovavdme, jakd
mate v této souvislosti prava a dalsi dileZité informace naleznete v Podminkdch zpracovdni osobnich
0dajl (“Informacni memorandum”), které jsou dostupné na www.chytryhonza.cz, konkrétné v sekci O nds
> Kontakty a informace pro zdkazniky, viz ndsledujici odkaz:

https://www.chytryhonza.cz/uvod/informace-pro-zakazniky.

STIZNOSTI, RESENi SPORU

Nasim cilem je poskytovat sluzby vidy k Vasi maximdini spokojenosti, ale jsme jenom lidé a mdze se stdf,
Ze né&jaky problém vznikne. Své stiznosti, reklamace a obdobné podnéty ndm muzete zaslat e-mailem na
adresu reklamace@chytryhonza.cz nebo postou na adresu sidla ChytryHonza.cz. Budeme se jimi zabyvat
a resit je v souladu s reklamacnim fddem, ktery naleznete na www.chytryhonza.cz, a to konkrétné v sekci
O nd&s > Informace pro zdkazniky, viz ndsledujici odkaz: https://www.chytryhonza.cz/uvod/informace-pro-
zakazniky.

K FeSeni spory, které vzniknou mezi Vami jako spotrebitelem a ChytryHonza.cz jaoko zprostfedkovatelem v
souvislosti se zprostfedkovdanim stavebniho spofeni a nepodafi se ndm je spoleCné vyresit, je prislusny
finan&ni arbitr (www.finarbitr.cz), ktery je subjektem mimosoudniho feseni spord. K feseni spord jsou také
pfislusné obecné soudy.
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